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Supportersfederatie O-Hasj-El

Kardinaal Mercierlaan 46, 3001 Heverlee

Verslag vergadering Supportersfederatie >< OHL-bestuur 

Maandag 1 december 2025 om 19u – zaal Panenka
Aanwezig:

Vertegenwoordigers OHL:

Van den Steen Frédéric (CEO)
Onkelinx Peter (Senior Operations Manager)
Leys Luc (Senior Manager Security, Health & Safety)
Genodigden:
Mazzù Felice (Hoofdcoach OH Leuven – A-kern)
Csepregi Gyorgy (Technisch Directeur OH Leuven)

Van den Bossche David (Supporters Liaison Officer/SLO)
Vertegenwoordigers SF: 

Daems Marcel, Goemans Hortense, Heremans Dirk, Homblé Dimitri, Jansen Stien, Lemmens Pieter-Jan, Mees Michel, Mottart Niels, Peeters Ivan, Segers Danny, Struyven Guido, Van Eylen Marc, Van Goethem Dany, Van Neste Thalia, Pauwels Geert.
Verontschuldigd:

OHL: Vancauteren Frederik (Chief Commercial Officer), Thibaut Maarten (Communication, Marketing & Media Manager).
SF: Desmet Peter, Duerinckx Octaaf, Elsen Filip, Forceville Kim, Gazia Luc, Ghijs Omer, Goovaerts Vincent, 
Keyaerts Matti, Peeters Albert, Pira Bart, Promil Christophe, Van Nieuwenhuyse Ronny.

Afwezig:

Dussart Arne, Willems Jelle.
AGENDA:
1. Voorstelling Felice Mazzù als nieuwe coach van OH Leuven – A-kern
Felice Mazzù verontschuldigt zich omdat hij de vergadering in het Frans moet toespreken aangezien hij het Nederlands niet machtig is.

Hij trainde onder meer Genk, Union, Anderlecht, Charleroi en STVV.

Werd in oktober 2025 hoofdcoach van OH Leuven.
Is blij hier te zijn en het vertrouwen kreeg van het bestuur van OH Leuven.
Felice zegt dat hij met zijn team het maximum zal doen om het beter te doen in het klassement.

Met de mentaliteit die er heerst in de A-kern moet dat volgens hem lukken.

Op de reactie omtrent de slechte prestatie tegen Genk, geeft de coach toe dat zijn team te defensief en te laag heeft gespeeld in de 1ste helft. De 2de helft zijn ze hoger gaan spelen waardoor er mogelijkheden gecreëerd werden. Volgens de coach zijn de momenten na het maken van een doelpunt altijd zeer cruciaal voor wat betreft het incasseren van een tegendoelpunt, wat er spijtig genoeg gebeurd is op Genk. 

Op de opmerking vanuit de SF dat de ref niet altijd correct was in zijn beslissingen voor OHL, wilde Felice niet te veel ingaan. 

Voor de match tegen Club Brugge in de Beker van België van woensdag 3/12, weerlegt hij de opmerking dat de schrik er zou inzitten. Schrik mag niet overheersen volgens hem, wel anders aanpakken dan de 1ste helft in de  match tegen Genk. Het team zal hoger moeten spelen. 

Belangrijk volgens Mazzù is de juiste formule vinden waarbij de ploeg niet te veel gewijzigd dient te worden.


Positivisme is volgens de coach evenzeer belangrijk en vertrouwen geven aan de spelers.

Er wordt opgemerkt dat sinds de komst van Mazzù er een wissel van dog-out is gebeurd waar er verwarmde zetels zijn. De coach bevestigt dat hij er van houdt af en toe iets te wijzigen. 
Coach Mazzù stelt dat ze hem nooit mogen vergelijken met een andere coach, want elkeen heeft zijn goede en minder goede momenten.  

Op de vraag of de supporters welkom zijn op de open trainingen, bevestigt de coach dat de fans op dinsdagmorgen van harte welkom zijn in het trainingscentrum in Oud-Heverlee omstreeks 10u30.

2. CLUB UPDATE door Frédéric Van den Steen (CEO) 
· SPORTIEVE EVALUATIE:
A-Kern:

Sportieve en financiële situatie bekijken van dag tot dag. Spelers worden benaderd, lijsten opgemaakt. Het zou kunnen dat er spelers vertrekken.

Het is essentieel en heel belangrijk om als club een evenwicht te vinden tussen sportieve resultaten en financieel gezond proberen te worden.
Inkomsten verhogen, kosten verlagen en sportieve rust zijn absoluut de grote uitdagingen van onze club.
De competitiehervorming zorgt nog steeds voor discussies en onzekerheden onderling tussen de clubs.
Dit terwijl het bestaande TV-contract tussen DAZN- en de Pro League voor grote deining zorgt waarbij de clubs het slachtoffer dreigen te worden.  

Op de vraag hoe het staat met de spitsentrainer antwoordt Csepregi dat er momenteel individueel wordt getraind met de spitsen. Voorlopig zal er geen spitsenstrainer aangetrokken worden.
U-23:

OHL U23 hebben fantastische overwinningen behaald tegen Ninove (1-6) en Thes Sport (4-1)!

Er zit jong talent in de ploeg en gesprekken worden dan ook gevoerd. 

Opoku pakt ondertussen minuten met de A-Kern. 

OHL-Women:

Onze CEO is terecht fier met ons “Women paradepaardje” van de club! 

Een uitverkocht stadion tegen Arsenal! Ongezien! 

Hij bedankt Stien Jansen, voorzitter van SC LeuvElles, voor haar enthousiasme en inzet.

Hij hoopt samen met ons op een kwalificatie en rekent er dus alvast op om iets te rapen in Parijs.

Peter Onkelinx stelt dat we met OHL Women naast de trouwe supporters, ook een nieuw publiek aantrekken en de sfeer in het stadion is veranderd.
CEO Frédéric betreurt het wel dat het vrouwenvoetbal niet overal de nodige interesse krijgt en er zelfs gedacht wordt aan afbouw bij sommige clubs. Het vrouwenvoetbal staat in België volgens hem nochtans voor een keerpunt. Voor wat OHL Women betreft hebben vele meisjes nog een lopend contract. De club is in gesprek met spelers: er zullen spelers vertrekken, dat is niet tegen te houden, maar door de campagne trekken we andere profielen ook aan, dus daar zijn dan opportuniteiten. 
· BLESSURES:
Thibault Vlietinck ( out tot na Nieuwjaar.
Siebe Schrijvers (eveneens out tot na Nieuwjaar.

Bryang Kayo (In Leicester is er een blessure (pubalgie) vastgesteld.
Takahiro Akimoto ( out tot na Nieuwjaar (scheurtje aan de kuit.

3. Verslag Match Delegate  en premie “boeteloze” wedstrijden (Luc Leys en Bestuur SF) 
Overzicht van de toegekende premies en verrekening van de facturen VOLGT.
4. FANVRAGEN Supportersfederatie: 
· Open supportersvergadering 27.10.2025 (Bestuur O-Hasj-El)
MM OHL: Frédéric Van den Steen heeft deze vergadering als positief ervaren, constructief, goede dynamiek en zeker jaarlijks voor herhaling vatbaar. Het bestuur van OHL is zeer tevreden met de opkomst, maar begrijpt zeker de opmerking dat de communicatie vroeger had moeten gebeuren. 
Opmerking wordt opgenomen. Er is geen verslag opgemaakt door het bestuur OHL.
· Fandag 02.11.2025 (Bestuur O-Hasj-El)

Evaluatie:

· De vertegenwoordigers van SC Rollers & Friends merken op dat zij het fanplein niet konden bereiken door de steentjes en er voor een volgende editie best een andere ondergrond gelegd zou worden voor de rolstoelen.

· SC Rollers & Friends hadden geen standje omdat het door hun beperking moeilijk is om iets te organiseren.

· 8 van de 10 SC’s hebben deelgenomen. 

· Er heerste een fantastische sfeer in het stadion door de 4-0 overwinning tegen Gent. 

· Voor een volgende editie opteren de vertegenwoordigers van de SF een organisatie in de zomer in combinatie met een galamatch. De fans blijven dan langer hangen.

· OHL Women – Arsenal 17.12.2025  (Stien Jansen – Dany Van Goethem)

Voorstellen geformuleerd in de werkgroep Sfeer en Beleving (20/10/2025) i.s.m. SC LeuvElles:

· Vanuit SC LeuvElles wordt gevraagd om nog meer van de ideeën die in de werkgroep “Sfeer en Beleving” werden uitgewerkt, te gebruiken voor de wedstrijd tegen Arsenal. Dit zou qua sfeer en fanbeleving veel te weeg kunnen brengen voor deze belangrijke wedstrijd. Bovendien is een uitverkocht stadion een mooie opportuniteit om nieuwe supporters naar het vrouwenvoetbal te lokken.
LeuvElles vindt het dus belangrijk om op dit soort zaken in te zetten, rekening houdend met het budget en de regels die UEFA oplegt en willen hier samen met de werkgroep  aan mee helpen waar mogelijk.
· Vanuit LeuvElles wordt gevraagd welke randanimatie en activiteiten er door OHL gepland staan vóór, tijdens en eventueel na de wedstrijd tegen Arsenal en of er nog ruimte is om extra zaken te realiseren.
· In een ideaal scenario dus zo veel mogelijk verschillende activiteiten voorzien om de fanbeleving zo memorabel mogelijk te maken bij deze belangrijk wedstrijd.
· Dany Van Goethem en Stien Jansen kregen alvast de bevestiging dat er een vlaggenparade achter de Led Boarding gepland zal worden en een tifo. 
· Stien heeft aan Maarten Timmermans voorgesteld om Lionel in de tribunes te laten rondgaan om de supporters op te warmen. Hij ging dit vragen aan het bestuur. 
MM OHL: 

- OHL & FANS: Vlaggenparade is goedgekeurd door UEFA en zal verder praktisch uitgewerkt worden. 

- FAN initiatief: OHL staat verder open voor initiatieven door de fans gedragen: procedure voor bestellingen op het fan budget is gekend (tifo / vlagjes / papieren klappers / …) 

- FAN initiatief: corteo: kan voor de club maar moet officieel aangevraagd worden. 

- OHL initiatief: Lionel verwelkomt fans & loopt rond in het stadion, net zoals bij de mannenwedstrijden. 

- OHL initiatief: podium met DJ op het fanplein.
- OHL initiatief: studentenfanfare.

- OHL initiatief: bezoek van influencers Celine Dept & Michiel.

- OHL initiatief: plaatsen van shooting game & pannakooi. 

- OHL initiatief: afterparty B2C in Offside met bezoek van de speelsters na de wedstrijd. 

- OHL initiatief: lichtshow: niet mogelijk tegen Arsenal gezien specifieke eisen UEFA m.b.t. middenstip met helaas extra kosten.
- FAN Initiatief: op vraag van SC LeuvElles mogen tentjes geplaatst worden aan de tourniquets om daar de fans te verwelkomen. 
Stien Jansen en Dany Van Goethem zijn tevreden met de punten die gerealiseerd zullen kunnen worden!

Stien maakt van de gelegenheid gebruik om te stellen dat de dubbeldekker voor Paris SG al goed gevuld geraakt. Een 60-tal fans hebben hun inschrijving via betaling bevestigd. De voorbereiding en organisatie van 9/12/2025 is goed voorbereid door SC LeuvElles en de supporters zullen een prachtige dag voorgeschoteld krijgen.  

Vanuit het bestuur van zowel OHL als de SF is er veel respect voor wat SC LeuvElles op korte termijn gerealiseerd heeft!

· Kerstmarkt 21.12.2025 (Bestuur O-Hasj-El)
De vertegenwoordigers van de SF hebben in de AV van O-Hasj-El, voorafgaand aan deze SF-meeting, een definitief standpunt ingenomen voor wat betreft deelname aan de kerstmarkt. Volgende negatieve elementen kwamen naar voor:

· Kerstmarkt en fandag te snel na elkaar.

· Het beperkt open houden na de wedstrijd (tot 22u).

· Risico op koud en slecht weer door de winterperiode waardoor de fans sneller vertrekken.

· Doel is om een centje in de kas te krijgen, maar veel brengt het niet op als er na de wedstrijd niet langer kan open gehouden worden.
Conclusie SF:
· De supportersclubs zullen niet deelnemen aan de kerstmarkt. Dit is geen boycot, maar een beslissing op basis van organisatorische en financiële redenen.
·  Op 12/12 zal de wedstrijdkalender bekend gemaakt worden en kunnen we in samenspraak met OHL een datum prikken om een “lentefeest” of “paasmarkt” of wat dan ook te organiseren. Uiteraard kiezen we dan voor een wedstrijd op een goede datum en een goed uur. 

OHL heeft deze boodschap genoteerd en heeft begrip voor de standpunten.
· Promoten busverplaatsingen supportersclubs (Dany Van Goethem)

Maken van paneel om in stadion te plaatsen met de verschillende opstapplaatsen van de verschillende supportersclubs bij uitwedstrijden. We moeten proberen om zoveel mogelijk de organisatie van de busverplaatsingen te promoten, want tenslotte vergt het heel wat inzet vanuit de SC’s.
Er wordt door het bestuur van de SF op aangedrongen om de gegevens in een beperkte lijst op te nemen telkens wanneer een bericht rond een uitverplaatsing op de website van OH Leuven wordt gepubliceerd.
MM OHL: Peter Onkelinx vraagt om de gegevens over te maken aan OHL.

· Pasta Pasta (Bestuur O-Hasj-El)

Evaluatie:
· Pasta Pasta mocht meer dan 900 eters verwelkomen, een geslaagde editie dus.

· De organisatie was weer top, maar daarvoor wordt ook telkens gerekend op helpende handen.
· Super lekkere pastagerechten.

· Supporters Liaison Officer - SLO (Bestuur O-Hasj-El)

Het bestuur van OHL bevestigt dat de kandidatuur van SLO ter vervanging van Geert Pauwels ondertussen werd ingevuld.
David Van den Bossche stelt zichzelf voor:

· Geboren en getogen in Leuven.
· “Stadist”.

· Heeft in verschillende SC’s in het bestuur gezeten.

· Heeft het vertrouwen gekregen van het bestuur van OHL. 

· Aanspreekpunt tijdens de wedstrijden van zowel A-Kern, OHL Women en OHL U23.
· Zal in de komende maanden contacten leggen met de SF en zijn visie uitwerken.

Vanuit het bestuur van OHL wordt aan Hortense Goemans gevraagd om de functie van Assistent SLO te blijven uitoefenen. Ter ondersteuning van de SC’s wil zij dit zeker ter harte blijven nemen.

David krijgt al meteen een delicaat probleem voorgeschoteld vanuit de SF: het belemmeren van het zicht van de eigen supporters door het zwaaien met grote vlaggen en dit vooral bij uitwedstrijden. Het is een klacht die al meermaals werd geformuleerd, maar niet opgelost geraakt, ook al werden reeds verschillende oplossingen voorgesteld. Ook op Genk hebben een aantal fans hun frustraties geuit. 

Luc Leys stelt dat de vlaggen in het verleden individueel aangevraagd en goedgekeurd werden.  

De voorzitter en de vertegenwoordigers van de SF stellen echter heel duidelijk dat het NIET de bedoeling is om de grote vlaggen te verbieden!! 

De SLO zal dit probleem opnemen en desnoods ook contact opnemen met de SLO’s van de andere clubs.

CEO Frédéric Van den Steen bedankt Geert Pauwels voor het geleverde werk als SLO en betrekt hierbij ook veiligheidsverantwoordelijke Luc Leys.

Ook Marc Van Eylen dankt Geert Pauwels uit naam van de SF voor zijn inzet als SLO en verwelkomt David Van den Bossche als nieuwe SLO.
· Leicester City (SF)

Susan Whelan is afgetreden als CEO van Leicester City. Gevolgen voor OH Leuven?

MM OHL: Susan Whelan is inderdaad weg bij LCFC en we verliezen hierdoor zeker een OHL-fan binnen de board. Maar haar functie wordt op dit ogenblik intern zeer goed opgevuld/opgevolgd waardoor er dus geen negatieve gevolgen zijn voor OHL.
· Banqup Campus in Oud-Heverlee en OHL Women (Hortense Goemans)
Tijdens de thuiswedstrijden van OHL Women in Oud-Heverlee, werd door verschillende supporters opgemerkt dat de toegang van de parking tot het stadion best wat meer verlicht zou worden.

Dit niet alleen voor de veiligheid van de supporters, maar ook voor de stewards/vrijwilligers.

MM OHL: Wordt verder bekeken on site ter optimalisatie.
5. Rondvraag/varia 

· Opwarming spelers (Christophe Promil)

Op zondag vóór de wedstrijd tegen STVV heeft het OHL-team zich opgewarmd op de helft van het veld bij tribune 2. Waarom is dit gebeurd op die plaats en is dit een eenmalige of permanente wijziging?

Als hierom is gevraagd, zouden wij vanuit Leuven Fanatics willen voorstellen om afwisselend op te warmen op de helft bij tribune 4 en tribune 2.
MM OHL: Blijkbaar is dit gebeurd op vraag van Mazzu omdat OHL van dug-out is veranderd.
· Afdrukken tickets uitwedstrijden (SF)

De fans moeten zich digitaal identificeren via de Itsme-app om tickets te bestellen. De Pro League voert deze verificatie uit om de veiligheid in stadions te verbeteren en fraude te voorkomen. 
Maar dat geeft dus problemen voor supporters die geen smartphone hebben. Bepaalde SC’s ondervonden recent nog problemen bij het afdrukken van tickets voor hun leden bij uitwedstrijden. 
De verantwoordelijken van “ticketing” hebben het probleem correct opgelost. Mochten er zich naar de toekomst toe nog dergelijke problemen voordoen dan kan er steeds beroep op hen gedaan worden.

Langs deze weg willen wij Seppe Rentmeesters en Yannick Godfirnon van “ticketing” uit naam van de SF van harte danken voor hun inzet, niet alleen tijdens maar ook na de werkuren!!

· Federaal akkoord Arizona en Btw-verhoging (Peter Onkelinx)
De BTW op voetbaltickets zal stijgen van 6% naar 12% volgens het begrotingsakkoord van de regering. Dit betekent geen impact voor de supporters die hun abonnement reeds aangekocht hebben, maar wel voor de fans die losse tickets zullen aankopen.
· Vervoer PMB (Guido Struyven)

Guido is het bestuur van OHL heel erkentelijk omdat zij het busvervoer regelen en financieren voor de PMB. Toch is het moeilijk om mensen met een beperking te motiveren om mee te rijden waardoor hij meestal alleen in het busje zit met de chauffeur en uiteraard de groepssfeer van een grote bus mist. 
Hij vraagt de mogelijkheid om een liftbus in te leggen.

· Logo Rollers & Friends (Guido Struyven)
Op de website van OHL werd het nieuwe logo van SC Rollers & Friends opgenomen. Op de led boarden in het stadion is dit nog niet gebeurd. 
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· Standje SC bij thuiswedstrijd.

Geert Pauwels stelt voor om via loting elke SC’s bij een thuiswedstrijd de kans te bieden een standje uit te baten, om alzo wat inkomsten te genereren. Peter Onkelinx merkt op dat dit voorstel reeds werd gedaan door het OHL-bestuur.

Het bestuur van de SF zal de SC’s raadplegen om de interesse te peilen.
Volgende vergadering ( later te bepalen.
Marc Van Eylen

Dany Van Goethem 

Hortense Goemans 
Octaaf Duerinckx


Voorzitter 

Ondervoorzitter 

Secretaris

Bestuurslid
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