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Supportersfederatie O-Hasj-El

Kardinaal Mercierlaan 46, 3001 Heverlee

Vergadering Supportersfederatie >< OHL-bestuur 

Dinsdag 11 oktober 2022 om 19u
Vertegenwoordigers OHL:

Willems Peter (CEO)en Coenraets Jimmy (SLO).
Vertegenwoordigers SF: 

Duerinckx Octaaf, Elsen Filip, Gazia Luc, Goemans Hortense, Goovaerts Vincent, Mees Michel, Mottart Niels, 
Pauwels Geert, Peeters Albert, Peeters Ivan, Promil Christophe, Struyven Guido, Van Eylen Marc, Van Mellaert Wim.

Verontschuldigd:

OHL: Luc Leys (Senior Manager Security), Onkelinx Peter (Senior Manager Operations), Vancauteren Frederik (CCO), Van Doorslaer Filip (Persverantwoordelijke).
SF: Aers Hendrik-Jan, Degent Jeroen, Vandormael Joren, Van Neste Thalia.
Genodigden:

Jacobs Ariël (Director Football).
Stoyanof Mathias (stadionomroeper).
AGENDA:
1. Goedkeuring verslag van  13.09.2022

Het verslag wordt unaniem goedgekeurd.
CEO Peter Willems is tevreden dat vertrouwelijke info intern gehouden werd.
2. Voorstelling werknemer OH Leuven

· Ariël Jacobs: Director Football.

· Ariël Jacobs was 7 jaar weg van het veld, een beslissing die volgens hem niets met het voetbal te maken had, wel met zijn privésituatie. 

· Ariël Jacobs kreeg aanbiedingen vanuit België en ook uit het buitenland in verschillende functies. 

· Een eerste verkennend gesprek met Peter Willems had hij een paar maanden terug, waarbij hij een gevoel had dat hij nog niet dikwijls heeft gehad en hem heeft doen nadenken.

· Hij versterkt sinds 1 oktober de sportieve werking van de club en na 10 dagen bij OHL is dat goed gevoel volgens hem bevestigd.

· Ariël Jacobs is lovend over wat Peter Willems en OHL op korte termijn verwezenlijkt heeft en dat is de laatste jaren in een stroomversnelling terecht gekomen zowel in de uitbouw van de club als op het veld.
· Hij is volgens zichzelf een schakel in het geheel van OHL en hoopt zijn steentje te kunnen bijdragen. Het trainerschap is verleden tijd. Zijn taak is de puzzel van het sportieve beleid beheren en doen samensmelten, zijn ruime kennis en ervaring overbrengen die hij als coach en technisch directeur opdeed op het hoogste niveau, spelers nog beter begeleiden. 
· Belangrijk volgens Ariël Jacobs is dat er geen tweedracht is noch in de club, noch onder de supporters. Zoals de trainer probeert om een geheel te maken, moet dat volgens hem ook kunnen bij de supporters.

· Ariël werkt liever in de schaduw.

· Mathias Stoyanof:
· Mathias Stoyanof zegt ludiek dat hij als stadionomroeper niet in de schaduw kan werken en dat we hem wel zullen horen en zien uiteraard.
· Hij studeert in Brussel, is actief in de jeugdbeweging, speelt toneel en doet niets liever dan babbelen. 

· Hij heeft om die reden dan ook zijn kans gewaagd om zijn kandidatuur te stellen als omroeper.

· Als kleine jongen kwam hij samen met zijn mama naar het voetbal kijken aan Den Dreef. Het was voor hem  een ongelooflijke kans om de nieuwe stadionomroeper van OH Leuven te worden hij is fier dat hij nu van aan de zijlijn de OHL-ploeg mee kan aanmoedigen. Hij hoopt dat hij als stadionomroeper de spelers en de supporters extra zal kunnen motiveren. 
· Mathias wil zichzelf de tijd geven om zich in te werken om daarna als hij de volledige procedure onder de knie heeft er zijn eigen “draai” aan te geven.
Jimmy Coenraets stelt dat het omroepen na 37 jaar Dirk Reekmans, die dit seizoen aanwezig blijft om Mathias bij te staan, een andere “schwung” zal meebrengen in het stadion. Bedoeling is om kleine zaken te veranderen om alzo de sfeer nog te optimaliseren. 
Vanuit de supportersfederatie krijgt Mathias vele positieve reacties en wordt hem veel succes gewenst!
3. Club update door Peter WILLEMS 

· Club update

Volgens Peter Willems is het belangrijkste nieuws uiteraard de komst van Ariël Jacobs die onze club komt versterken en extra voetbalkennis van op hoogste niveau toevoegt aan onze werking. De club ging op zoek naar een aanvulling van de sterke profielen waarover we al beschikken binnen de club. Peter kijkt er dan ook naar uit om met Ariël samen te werken. 
· Blessures

· Mandela Keita
Na zijn voetblessure en maandenlange revalidatie, mocht Mandela op het einde van de wedstrijd Zulte Waregem-OHL invallen. Hij was zichtbaar heel gelukkig met zijn wederoptreden.
· Siebe Schrijvers

De revalidatie van Siebe is op schema en hij wordt in januari terug verwacht wordt en alles ervoor is bonus. 

· Saar Janssen

Saar is geopereerd en is bezig met haar “come back”.

CEO Peter Willems is lovend naar de leden van de medische staff toe, die de spelers terug fit maken en houden.
· Sportief nieuws 
· A-kern
( 20 punten na 11 competitiewedstrijden, zeker een fatsoenlijk resultaat.

( Nog 6 matchen te spelen in de heenronde.

( De wintermercato komt er dan ook aan.

(Malinov Kristiyan, Tamari Mousa en Quedraogo Dylan zijn einde contract (mee bezig.


(Chakla Sofian (traint momenteel mee met de U23-ploeg.


(Mogelijkheid wordt onderzocht om de bekerwedstrijd Francs Borains – OHL uit te zenden.

· OHL Women
( OHL Women staat momenteel aan de leiding.
( Alle wedstrijden werden tot nu toe gewonnen, dus beter kan niet.
( De ambitie van OHL Women kent iedereen ondertussen.
· U23
(Na de 3 verloren wedstrijden, een gelijkspel 2-2 tegen Francs Borains (goed resultaat tegen de leider in 1ste Nationale.

(Leerproces, maar onze U23 kunnen niveau van 1ste Nationale aan.

(Bedoeling is om er de vruchten van te plukken nadien.
4. Structuur Sportief Departement (Peter Willems)
CEO Peter Willems heeft vorige vergadering een hertekende sportieve structuur voorgesteld met verschillende departementen die aangestuurd worden door een sportief team.
· Sportief Team:

Het sportief team zorgt voor de gehele integratie, bestaat uit 5 personen met elk hun eigen verantwoordelijkheden en rol: 

· Peter Willems: CEO( leidt het team.

· Henk Mariman: Director Football Affairs & Academy Manager.

· Marc Brys: Hoofdcoach.
· Eddy Vanhemel: Director Football Development & U23Coach.

· Ariël Jacobs: Director Football. 

Het sportief team stuurt binnen de club volgende departementen aan:

· Football, Health & Performance, 

· Scouting & Recruitment, 

· Video & Data, 

· Player Care

· Operations. 

Deze zullen werken voor alle geledingen van de club en de expertise binnen elk vakgebied van de club bundelen.
· Recruitment & Scouting department 

Zorgt voor de scouting en recruitment voor de hele club.
· Tom Torremans: 

· Head of Recruitment & Scouting

· Is eerste contactpunt voor clubs en makelaars

· Organisator van de scouting
· Rik Vande Velde: Head of Technical Scouting

· Frederik de Smet: Data & Screening

· Albert van Marcke: Scout

· Koen Boghe: Head of Technical Scouting U23, Women & Academy

· Erik Vanwijk: Head of Scouting & Recruitment Academy.

· Video & Data en Health & Performance 
· Steven Probst stuurt deze departementen aan.

· Player Care departement

Moet zorgen voor een sociale opvang en integratie van spelers en speelsters bij OH Leuven. 

· Pieter-Jan Derveaux: verantwoordelijke. 

· Operations departement

Alle operationele elementen rond de praktische voetbalorganisatie zit in dit departement.

· Peter Onkelinx, heeft de leiding van dit departement, bijgestaan door Nicolas Cornu, 

Jeroen Trogh en Yannick Kenis.

5. Samenvatting SLO: overzicht van de maand (verzameling van varia vragen)  
· Verzameling / overzicht fanvragen 

· OHL-website en U23

Het is pas na het bestellen van de uitrustingen beslist dat de U23-ploeg in Eerste nationale mocht uitkomen. Dit bracht met zich mee dat er te weinig truitjes waren alsook de verkeerde maten. Toen dan duidelijk werd dat er een U23 team moest zijn, heeft de club ook de keuze gemaakt om een U21 ploeg te behouden. Hierdoor kom je als U18 ploeg bij de U21 en erna pas U23. 
Door het te weinig hebben aan truitjes, spelen de jongens van de U23 nu in een set dat werd gebruikt door het eerste elftal in de voorbereiding. Deze bevatten dus ook andere sponsors. Wij mogen momenteel geen foto’s posten van de U23 spelers waarbij alle sponsors duidelijk zichtbaar zijn, omdat de verkeerde gebruikt worden.
Daarom dus nog geen foto’s met namen, speciale pagina’s, fotoreportages, etc. op de website.
De club betaalt momenteel wel een cameraman die elke match van de U23 gaat filmen om een reportage te maken die op maandag online komt. Verder komt er meer aandacht wanneer dit mag.
· Overzicht communicatie topics (Jimmy Coenraets)
· Nieuw/terug:

· Vriendenboekje

(Ewoud Pletinckx vult als eerste het OH Leuven “Vriendenboekje” in. 
(We komen te weten waar hij is beginnen voetballen, wat zijn levensmotto is, wat zijn favoriet 
gerecht is, wat zijn mooiste voetbalmoment is, welke volgens hem de beste serie/film is…
(Hannah Eurlings zal als volgende aan de beurt komen.

(Doel is om vanuit alle gelederen (U23, jeugd, staff,…) iemand aan het woord te laten komen.

· Podcast – Peter Willems – Ariël Jacobs & Henk Mariman.

· Inside OH Leuven en de  verschillende concepten
Wie is wie?

(Blik op de functies binnen OH Leuven en wie wat doet.

(Alle medewerkers van de club beter leren kennen.

(Het organigram duidelijker maken, inclusief leden van de Raad van Bestuur en Management.

(De hele club OH Leuven beter leren kennen.

(Manier om brand strategische boodschappen te brengen.

(Employer branding ( ambassadeurs.

(Crossmediaal concept.

(Sectie op onze website www.ohleuven.com.

(Maandelijks concept.

Ploeg van de maand

(Elke maand een jeugdploeg op een originele manier in de kijker zetten.

(Hierdoor ook de kwaliteit van onze opleiding op een speelse manier uitlichten.

(Leer de ploeg en omkadering kennen.

(Uitlichten ploegfoto.

(Matchdagvlog.

(Zoeken naar Leuven verhalen (VB. broertjes Keita,…)

Het mooiste moment.

(Via unieke items van fans, medewerkers, vrijwilligers of spelers een verhaal of anekdote laten vertellen over hun favoriete moment in de geschiedenis van onze club. Dit moment geeft aanleiding tot een uitgebreider gesprek.
(Voorbeelden:

Kleedkamerfilmpje promotie.
Vlag gehandtekend door alle spelers bij kampioenenviering.

Shirt gekregen van favoriete speler na een wedstrijd.

Huwelijksaanzoek in de tribune.

De keepershandschoenen van Yves Lenaerts in de overwinning tegen Antwerp in 2011.

Een dag in het spoor van…

(Medewerkers van OH Leuven beter leren kennen, wie is hij/zij en wat doet hij/zij voor de club.
(Voorbeelden:


Lowie volgen tijdens een thuiswedstrijd(loopt 42 km per thuiswedstrijd!!

Vabi volgen bij een uitwedstrijd.


Yasmine volgen tijdens een non-matchday event.
De vrijwilliger
(Een vrijwilliger offert heel veel van zijn tijd op om te werken voor OH Leuven.
(Wie zijn ze en wat drijft hen?

(Voorbeelden:

Hans Roelandts is tapverantwoordelijke van de K en maakt er een erezaak van om mensen te laten weten dat er voldoende bier aanwezig zal zijn. Hem volgen bij het klaarzetten van zijn vaten bier voor de wedstrijd kan goed tot zijn recht komen aan de hand van een fotoreportage.

Raf Straetman is hoofdsteward en is zowel bij uit- als thuiswedstrijden alom tegenwoordig.

De wissel

(Functiewissel tussen iemand van de technische staf en iemand “van de bureau”. Dit om personen en de verschillende functies beter te leren kennen.

(Video als aangewezen format om snel te kunnen wisselen tussen de twee personen in een voor hun vreemde situatie en om het humoristische aspect te vergroten.

(Voorbeeld:


Dries Stessens wisselt voor één dag van plaats met Maarten Thibaut.

Hoe zou het zijn met…?
(Een gesprek met een OH Leuven Legend. Terugblikken op hun verleden bij de club, maar ook praten over hun leven na het voetbal.

· Voordelenplatform

(Via een nieuw voordelenplatform dat gelanceerd gaat worden, zullen de abonneehouders bovenop het bonnenboekje, gratis vaandel, sportpas en magazine, van nog extra voordelen kunnen genieten.
(Belangrijke kortingen op verschillende activiteiten, aankopen, hotels, restaurants,…

(Inloggen met de gegevens waarmee het abonnement werd aangekocht bij OHL.

· Warmste Match
(Zaterdag 17/12/2022.

(Belangrijke wedstrijd OHL Women – Club YLA in het King Power at Den Dreef stadion.

(Gecombineerd met talrijke activiteiten.

(Kerstmarkt i.s.m. de supportersclubs.

(Toegangsticket: €2 (abonnementen OHL Women niet geldig die dag).
· Website updates (ticketingpagina – business news – reserveer tafel)

OH Leuven kan nu zelf alles aanpassen op de website en is niet meer afhankelijk van provider “Pulse”.

· Content inhoudelijk (wat heeft gewerkt / was goed):

· Vriendenboekje.

· Ariël Jacobs – Aanstelling.

· Leuven Corteo.

· Bezoek voorzitter.

· Jongste scheidsrechter: Noah (13) is de jongste scheids van Vlaanderen en wordt opgeleid in de OH Leuven Referee Youth Academy!
· Kinderziekenhuis: onze spelers van de A-kern brachten maandag een bezoek aan de Ziekenhuisschool UZ Leuven en toverden op heel wat kinderen een lach op het gezicht. 
Bedoeling om nog meer spelers van de A-kern in te zetten met een actieplan.
· Supportersaantallen:

· OH Leuven – Union: 6232 aanwezige supporters.
· SV Zulte Waregem – OH Leuven: 186 supporters gingen mee op verplaatsing.
6. Samenvatting SF: 
· Organisatie uitwedstrijden:

· Busborden 2de bus.

Volgens Jimmy Cooenraets heeft veiligheidsverantwoordelijke Luc Leys  het momenteel heel druk, maar de beloofde busborden komen er aan.

· Liftbus Rollers & Friends: reactie OHL.

Jimmy Coenraets bevestigt dat een liftbus en busmaatschappij gevonden werd om een verplaatsing van mindervaliden te organiseren, in dit geval vanuit Aarschot. De club onderzoekt momenteel om met een aantal mindervalide fans naar een uitwedstrijd te gaan.
· Gezamenlijk inleggen bussen voor uitwedstrijden OHL Women / U23.

De SC’s motiveren om samen te werken en elkaar te ondersteunen bij de inzet van een bus(sen) voor deze wedstrijden.
· Evaluatie thuis- en uitmatchen:
A-kern:

· 17/09 KV Mechelen – OHL
(Talrijke opkomst OHL-supporters die zorgden voor een ongelooflijke sfeer.



(Einduitslag 0-0 deed ons met gemengde gevoelens huiswaarts keren.

(Kritisch zijn voor onszelf: we waren beter maar besluiteloos.

· 01/10 OHL – Union St-Gilloise

(Talrijk opgekomen publiek.

(Corteo: 

· Geslaagde actie opgezet door vak K met de steun van alle supportersclubs.

· Maakte indruk op de mensen in de drukke winkelstraten van Leuven.

· OHL-supporters hielden zich correct aan de afspraken.

· Kleine incidenten met Union-supporters.

(”Offday” van de spelersgroep op het voetbalveld.
(Aanwezigheid en de traktatie van de voorzitter werd geapprecieerd. 
(De SF merkt op dat niet alle fans een bonnetje voor een gratis drank gekregen heeft.
· 08/10 Zulte Waregem – OHL
(Beperkt aantal OHL-supporters en toch ambiance.

(Eerste helft om snel te vergeten, tweede om niet te vergeten!

(Gouden wissels van onze coach.

OHL Women

· 24/09 KSV Bredene – OHL Women (beker)
(Doelpuntenfestival 0-20!!

(OHL Women bekert verder.

· 01/10 Aalst Ladies – OHL Women
(Andermaal prachtige ruime overwinning: 0-7!!

(Lovende woorden in de blog van de voorzitter aan het adres van OHL Women zijn oververdiend!

U23

· 18/09 OHL – Liège 1-4

· 24/09 Jong AA Gent – OHL 4-0

· 01/10 Thes Sport – OHL 3-1 

· 09/10 OHL – Francs Borains 2-2
Thuismatchen Union in King Power stadion: 

· Gedrag Union-supporters (overlast in de buurt (wildplassen) (probleem opgelost.
· Vooruitblik thuis- en uitmatchen A-kern:

· 15/10 OHL – KRC Genk

· 18/10 KAS Eupen – OHL (gezamenlijk inleggen bussen)

· 22/10 STVV – OHL

· 30/10 OHL – KAA Gent

· 05/11 Cercle Brugge – OHL

7. Discussiepunt / vergaderpunt

· Werking SF – OH Leuven: verslaggeving werkgroepen:
· 26/09 Sfeer en Beleving in het stadion ( verslag volgt.
· 17/10 Organisatie Uitwedstrijden en Ticketing ( werd door omstandigheden uitgesteld.
· Sinterklaasfeest: Organisatie OHL i.s.m. SF.
8. Rondvraag/varia 

· Blindentribune (Jimmy Coenraets)
De eerste blindentribune voor OHL komt er tijdens de thuismatch tegen RC Genk komende zaterdag. 
Blinde en slechtziende toeschouwers kunnen via een hoofdtelefoon meeluisteren naar de match. 
De commentaar bevat details over de positie van de bal en de spelers op het veld, uitgebreide informatie over de speelfases, een beschrijving van de emoties en spanning bij het publiek en de reacties van spelers. 
Iedere blinde of slechtziende supporter mag ook gratis een begeleider meebrengen.

Afhankelijk van de interesse zal er bij toekomstige thuiswedstrijden van OHL opnieuw plaats worden gemaakt voor blinden en slechtzienden. Ook bij officiële thuiswedstrijden van de Rode Duivels wordt standaard een blindentribune voorzien.
· Leicester-trip

Volgens Jimmy Coenraets gaat de Leicester-trip zeker door en zal vermoedelijk georganiseerd worden in april 2023. De tickets voor de wedstrijd werden reeds gereserveerd.
· Abonnement 20 jaar (Ivan Peeters)
De abonnee die deelnam aan de wedstrijd om een abonnement voor OH Leuven voor 20 jaar te winnen, is bekend bij de club. Bedoeling was om een video met de betrokkene op te nemen om de bekendmaking te publiceren, maar hij is voor 3 weken met vakantie. Wordt vervolgd.

· Shirt Pletinckx verloot (Jimmy Coenraets)
De winnaar van het shirt van Ewoud, waarmee hij met de Nationale U21 speelde is Tuur Hendrickx.

· Women’s Under 19 (Jimmy Coenraets)
WU19 hebben zich kunnen verzekeren van het behoud in League A van de EK-kwalificatie.

België is gastland voor het EK U19 dat gepland is in juli 2023.
Volgende vergadering

MAANDAG 7 november 2022 om 19u
Hortense Goemans


Octaaf Duerinckx


Vincent Goovaerts

Secretaris O-Hasj-El


Ondervoorzitter O-Hasj-El

Voorzitter O-Hasj-El
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