STAPPENPLAN:
HOE VERLENG IK MIJN ABONNEMENT



1. SURF NAAR TICKETING.OHLEUVEN.COM

NIEUW TICKETINGPLATFORM VAN OH LEUVEN
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2. KLIK OP “MAAK EEN ACCOUNT AAN’

MET HET MAILADRES VAN JE BESTAAND TICKETINGACCOUNT
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3. MAAK EEN NIEUW ACCOUNT AAN

MET HET MAILADRES VAN JE BESTAAND TICKETINGACCOUNT

;ﬁ‘ -¥] LOGIN

/' Register

Voer uw e-mailadres in, dit wordt gebruikt om in te loggen op het ticketingsysteem.

VOLGENDE >




4. VRAAG EEN NIEUW WACHTWOORD AAN

GEEF OPNIEUW JOUW MAILADRES IN EN KLIK OP VERZENDEN

—)3 LOG IN +; MAAK EEN ACCOUNT AAN Nederlands ~

/' Register

Voer uw e-mailadres in, dit wordt gebruikt om in te loggen op het ticketingsysteem.

ticketing@ohl.be]

VOLGENDE >

D Informatie

We hebben uw account gevonden, Log in als u uw wachtwoord al

eft of Stel hier uw wachtwoord in..




5. OPEN DE MAIL "WACHTWOORD HERSTELLEN’ @

OPEN JOUW MAILBOX (ZIE OOK IN DE RECLAME/SPAMFOLDER) EN KLIK OP DE LINK \

< OH LEUVEN

_OHL  TICKETING =—

WACHTWOORD HERSTELLEN

Hallo OH Leuven,

U heeft gekozen om uw account wachtwoord te resetten: ticketing@ohlbe.

met vriendelijke groeten,

OH Leuven Ticketing Team
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6. STEL EEN NIEUW WACHTWOORD IN

KIES EEN PERSOONLUK WACHTWOORD

.Ojl,l -¥] LOGIN

+9 MAAK EEN ACCOUNT AAN Nederlands ~

Wachtwoord reset




7. KLIK OP LOG IN BOVENAAN HET SCHERM

JOUW ACCOUNT IS AUTOMATISCH GELINKT MET JOUW VORIG ACCOUNT
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8. MELD JE AAN OP HET PLATFORM

DOOR MIDDEL VAN JOUW MAILADRES EN NIEUW INGESTELD WACHTWOORD




9. KLIK OP HET ABONNEMENTSPRODUCT

JE KAN OP DE KNOP '"KOOP ABONNEMENT" KLIKKEN OF OP DE AFBEELDING
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10. ER KOMT EEN AUTOMATISCHE POP-UP

HIERIN KAN JE JOUW HUIDIGE PLAATS TERUGVINDEN

Abonnement 2022/2023




11. KLIK OP HET WINKELMANDIJE

OP DEZE MANIER BEVESTIG JE DATJE JOUW HUIDIGE PLAATS WENS TE VERLENGEN

Abonnement 2022/2023




12. INDIEN GEWENST: KIES EEN NIEUWE PLAATS +
LET OP: ALLE PLAATSEN MET EEN RODE ACHTERGROND ZIJN GERESERVEERD TOTEN
MET 25 JUNI VOOR BESTAANDE ABONNEES. DEZE KAN JE DUS NIET AANKOPEN

Abonnement 2022/2023

[J Koop een ticket met een nieuwe stoel:




13. KLIK OP VOLGENDE

JE KAN PAS OP VOLGENDE KLIKKEN NADAT JE KEUZE HEBT GEMAAKT

Jl  Toegevoegd aan winkelwagen X

Abonnement 2022/2023




14. KIES EEN VERZENDMETHODE

PER POST KOMT EEN MEERPRIJS VAN 4,95 EUR BIJ, AFHALEN IS GRATIS

Seizoenskaarten: Abonnement 2022/2023

1./
Stellage Ingang Gebied Rijj Stoel Prijsruimte 0
Tribune 2 Ingang B 201 1 16 B2C groen =
" ebruike
109964414 D**p P s
Volwassene Student Kind
200 € 00 € 75€

Opsturen per post
(eerste verzending 27
juni) +4,95 EUR

Afhalen King Power at
den Dreefstadion (vanaf
27 juni)

@ Gebruik voucher 200 €

\.2. Voeg meer seizoen tickets toe Abonnemen /2023 aan de mand

3261088 200,00 €

495€ 204,95 €




15. KLIK OP ‘SAMENVATTING'

DAN KOMT ER OPNIEUW EEN POP-UP TEVOORSCHIN

Seizoenskaarten: Abonnement 2022/2023

Stellage Ingang Gebied Rijj Stoel Prijsruimte
Tribune 2 Ingang B 201 1 16 B2C groen
& generated ebruiker
fopanaad Ticketing OH Leuven
Volwassene Student Kind
200€ 100 € 75€
Opsturen per post Afhalen King Power at
(eerste verzending 27 den Dreefstadion (vanaf
juni) +4,95 EUR 27 juni)

o

200 €

\.2. Voeg meer seizoen tickets toe Abonnement 2022/2023 aan de mand

3261088 200,00 € 495€ 204,95 €




16. CONTROLEER JOUW ADRESGEGEVENS

ENKEL VAN TOEPASSING BlJ VERZENDING PER POST

Verzendgegevens

</ Update mijn adresgegevens

Voomaam Achternaam

Ticketing OH Leuven

Straat huisnummer

Kardinaal Mercierlaan 48 Plat nummer Telefoon

Postcode Stad Land

3001 Heverlee| Belgium

ANNULEREN VORIG I VOLGENDE




17. AANVAARD DE PRIVACY VOORWAARDEN

INDIEN NIET AANVAARD KAN JE GEEN ABO AANKOPEN

Gebruikersovereenkomsten




18. KLIK OP “BETAAL VIA CCV’

CCV IS DE NAAM VAN ONZE BETALINGSPROVIDER

Transacties Samenvatting

Type Naam Prijsnaam Prijs

Seizoenskaarten Abonnement 2022/2023 Volwassene 200,00 €

Extra kosten voor transactie 495¢€

Totaal 204,95 €

Selecteer betaalmethode

Betaal via CCV

ANNULEREN B AANVAARDEN




19. KLIK OP “GA VERDER MET BETALEN'’

INDIEN NIET BLIUF JOUW TRANSACTIE IN WACHT STAAN

Transacties Samenvatting

Type Maam Prijsnaam Prijs

Seizoenskaarten Abonnement 2022/2023 Volwassene 200,00

Extra kosten voor transactie 495¢€

Totaal 204,95 €

Selecteer betaalmethode

Betaal via CCV

g
ANMULEREN = AANVAARDEN ’




20. KLIK OP “GA NAAR ONLINE BETALING’

OM DE TRANSACTIE AF TE RONDEN

;ﬁ @) oHL - vitnodiging ~

Transactie details #3261123

Transactiestatus Eigenaar Verkooppunt

[Z OHL - Uitnodiging Online (CCV_PayType_Unknown)

Seizoenskaarten Abonnement 2022/2023 Volwassene 1 200,00 €
Extra kosten voor transactie 495¢€
Verwerking van betalingen
Totaal 1 204,95 €

2022-05-25 09:38:26
Vervaldatum: 2022-05-25 10:53

Ga naar online
betaling




21. BETAAL JOUW ORDER

OM DE AANKOOP AF TE RONDEN

The order data

Merchant Oh Leuven CVBA
Price = €204.95
Reference 3261123
Description Tickets

How do you want to complete your payment?

D Pay with your Bancontact app E Pay with your card

Card number

Open the app, click on 'Pay’ and scan the QR code B3 [Fard number

Cardnoider's frstname

&% Cardholders firstname

Cardnoider's lastname

& Cardholders lastname

Sxpiration date

m MM /Y'Y

Cancel payment and return

let's make

/ t CCV (L4
paymen =

happen




22, BETAAL JOUW ORDER

OM DE AANKOOP AF TE RONDEN

'+~ OH LEUVEN

- OHL . TICKETING ==

TRANSACTIESTATUS

Jouw hestelling (nr 3261024) is succesvol afgerond!
De betaling voor bestelling nr. 3261024 i= verwerki

Bedankt voor je aankoop van je ticket voor de wedstrijd van OH Leuven.

KLIK HIER OM UW TICKET OP JOUW MOBIELE APPARAAT TE WEERGEVEN

Met vriendelijke groeten,
OH Leuven Tickeling Team

DIT IS EEN GEAUTOMATISEERD BERICHT - ANTWOORD NIET DIRECT OF DEZE E-MAIL.
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HEB JE VERDERE VRAGEN/OPMERKINGEN?
AARZEL NIET EN CONTACTEER ONS

TICKETING@OHL.BE




